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1 NODI DELLA SANITA

Che cosa non funziona

Medici nel mirino
Aumentano le aggressioni
«Piu di 100 in ogni Asl»

Allarme della Fiaso: i casi di violenza nel 2024 sono cresciuti del 5,5%
«ll clima di insicurezza spinge gli operatori sanitari a rifugiarsi nel privato

E cosi le carenze di organico si aggravano ulteriormente nel settore pubblico»

di Alessandro D’Amato
ROMA

Le aggressioni al personale in
aumento del 5,5%. Mentre ogni
azienda sanitaria subisce 116 epi-
sodi di violenza all'anno. E il 98%
degli operatori sanitari nell’ambi-
to dei servizi di emergenza deve
vivere una qualche forma di abu-
so durante il lavoro. Sono i dati
diuna survey che la Federazione
ltaliana Aziende Sanitarie e
Ospedaliere (Fiaso) ha presenta-
to a Pisa in occasione della Gior-
nata contro la viclenza sugli ope-
ratori sanitari. Alla base, in otto
Asl su dieci, ¢’é 'eccesso di pres-
sione su pronto soccorso e ospe-
dali, oltre alla perdita di fiducia
nel sistema sanitario nazionale e
le notizie sui media che parlano
di malasanita.

L'INDAGINE
L'indagine curata dalla Societa
Italiana di Medicina d’Emergen-
za Urgenza (Simeu) insieme a Fia-
so ha sondato 500 professioni-
sti, dei quali il 70% medici, il 28%
infermieri e il 2% operatori so-
cio-sanitari. «C'é stata una vio-
lenza fisica nel 54% dei casi», di-
ce Alessandro Riccardi, presi-
dente di Simeu. «Oggi il 10% de-
gli intervistati abbandonerebbe
immediatamente il  sistema
dell'emergenza-urgenza se ne
avesse la possibilita, mentre il

64% dichiara di aver cambiato il
proprio atteggiamento nei con-
fronti dei pazienti come reazio-
ne al fenomeno. Per '88% la solu-
zione risiede nel miglioramento
del servizio, oltre che nello svi-
luppo di una comunicazione effi-
cace ai cittadini, centrata sul va-
lore e sulla complessita del servi-
zio stesso», conclude,
LA FIDUCIA NEL SSN

«E necessario cambiare la narra-
zione sulla sanita pubblica: i cit-
tadini devono tornare ad avere fi-
ducia nel Ssn», spiega Giovanni
Migliore, presidente della Fiaso.
«La sanita pubblica resta un fio-
re all’'occhiello dell’ltalia, che il
mondo ci invidia. Il governo ha
gia inasprito le pene per chi com-
mette atti violenti, ma ora & tem-
po di andare oltre. Dobbiamo la-
vorare per ricucire l'alleanza tra
cittadini e sistema di cure, raffor-
zando la fiducia e il rispetto reci-
proco. Il clima di insicurezza
spinge medici e infermieri a cer-
care rifugio nel settore privato,
aggravando la carenza di perso-
nale nel Servizio sanitario nazio-
nale», aggiunge. Intanto tutte le

PREVENZIONE

Le aziende pubbliche
hanno avviato
programmi

di sensibilizzazione

Il ministro
della Salute

«VIOLENZE INACCETTABILI»

Orazio Schillaci
58 anni

«La violenza contro chi opera
quotidianamente per la salute
collettiva & un fenomeno
inaccettabile. Per garantire
pil sicurezza a tutti

gli operatori sanitari

e sociosanitari abbiamo
adottato misure severe e
concrete, tra cui, in ultimo,
I'arresto in flagranza di reato
anche differita»

Il fenomeno

Le aggressioni
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Asl hanno attivato programmi di
sensibilizzazione e formazione
per il personale, insieme al raffor-
zamento del coordinamento
con le forze dell'ordine, che ha
avuto un impatto positivo nella
gestione delle situazioni criti-
che. Potenziati anche i sistemi di
tutela a partire dall’assistenza le-
gale, oggi fornita da sei aziende
su dieci.
IL MESSAGGIO DI SCHILLACI
Il ministro della Salute Orazio
Schillaciin un messaggio a Fiaso
dice che «la violenza contro chi
opera quotidianamente per la sa-
lute collettiva & un fenomeno
inaccettabile. Per garantire piu
sicurezza a tutti gli operatori sa-
nitari e sociosanitari abbiamo
adottato misure severe e concre-
te, tra cui, in ultimo, l'arresto in
flagranza di reato anche differi-
tan. Per il ministro adesso & ne-
cessario «promuovere un pro-
fondo cambiamento culturale
per radicare la cultura della fidu-
cia e del rispetto. Noi siamo al vo-
stro fiancon. Al convegno c’é sta-
to ancheil ricordo di Barbara Ca-
povani, psichiatra uccisa
nellaprile 2023 all’'uscita dal la-
voro all'ospedale Santa Chiara
di Pisa. Tullia Rainaldi, membro
dell'associazione a lei dedicata,
ha ricordato che la dottoressa si
occupava proprio di progetti
per la sicurezza degli operatori
sanitari.

@ RIPRODUZIONE RISERVATA

Le paure degli operatori sanitari

Non si sente sicuro

Ha paura di lavorare di notte
P 1e%

Ha paura di recarsi al lavoro

- 1,8%

Withub

Il presidente
della Fiaso

«CAMBIARE LA NARRATIVA»

Giovanni Migliore
64 anni

«E necessario cambiare

la narrazione sulla sanita
pubblica: i cittadini devono
tornare ad avere fiducia

nel Ssn. La sanita pubblica
resta un fiore all’'occhiello
dell'ltalia, che il mondo

ci invidia. Il governo ha gia
inasprito le pene per chi
commette atti violenti, ma ora
& tempo di andare oltre»

Gli Stati Uniti dominano la classifica delle universita Qs. Il Politecnico di Milano guida la graduatoria degli atenei italiani

ROMA

L’universita La Sapienza di Ro-
ma (in foto) & la prima al mon-
do negli studi classici mentre
il Politecnico di Milano si con-
ferma il primo ateneo italiano,
conguistando il 111esimo po-
sto nella classifica globale.
L'edizione 2025 del report QS
World University Rankings by
Subject attesta per il quinto an-
no consecutivo il primato asso-

luto dell’'universita della Capi-
tale nella materia ‘classics and
ancient history’ con il punteg-
gio di 99.1 e quello nazionale
in due aree tematiche su 5:
arts & humanities e natural
sciences, rispettivamente al
40esimo e 61esimo posto mon-
diale. L’'Italia si colloca cosi al
settimo posto per numero di
voci in classifica e per numero
di universita classificate. A li-
vello globale, sono tre le uni-
versita italiane a comparire tra

Studi classici, La Sapienza prima al mondo

le prime centocinquanta. Ol-
tre al Politecnico milanese
compare La Sapienza al 132esi-
mo posto e |'Alma Mater di Bo-
logna al 133esimo.

Tra i Paesi dell'Ue, I'ltalia oc-
cupa il secondo posto, dietro
solo alla Germania. Tuttavia, le
performance mostrano un
peggioramento e nessuna rien-
tra tra le prime cento al mon-
do. L'Universita diHarvard & la
piu performante al mondo:si &
aggiudicata il primo posto in

19 discipline. Segue il Mit Mas-
sachusetts Institute of Techno-
logy, che primeggia in 12 disci-
pline. Sono irisultati della clas-
sifica Qs che fornisce un’anali-
si sulle prestazioni di oltre
1700 universita in 100 Paesi.

I risultati vedono le universita
statunitensi in testa in 32 disci-
pline, quasi il doppio del con-
corrente internazionale piu vi-
cino, il Regno Unito, con 18 di-
scipline.




